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Übersicht der wichtigsten von der Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG  
beauftragten Dienstleister 

Konzerngesellschaften, die in gemeinsamen Datenbanken Ihre Stammdaten verarbeiten und die 
gemeinsame Datenvereinbarungsverfahren nutzen 

 Provinzial Rheinland Versicherung AG 

 Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG 

 ProTect Versicherung AG 

 Sparkassen Direktversicherung AG 

 Lippische Landesbrandversicherung AG 

 
Liste der Stellen, mit denen die Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG derzeit zusammen arbeitet:  

Unternehmen  Aufgaben  

Deutsche Assistance Service GmbH 
- Assistance Leistungen 
- Telefonischer Kundenservice 

Majorel 
- Erhebung und Verarbeitung von Zulagendaten im 

Rahmen der Riesterrente 

Finanz Informatik GmbH & Co. KG 
- Erhebung und Verarbeitung von Antrags- und 

Bestandsdaten 

msg life ag - Erhebung und Verarbeitung von Vertragsdaten 

Weseler Rechenzentrum - Erhebung und Verarbeitung von Antragsdaten 

SOLIT GmbH 
- Verarbeitung von Krankenversicherungsbeiträgen im 

Rahmen von Rentenversicherungsleistungen 

LSD GmbH & Co. KG 
- Verarbeitung von Kundendaten, um diese im Rahmen 

des Kampagnenmanagements mit Mailings 
anzuschreiben 

Deutsche Post AG 
- Identifizierung nach dem Geldwäschegesetz und 

Adressvalidierung 

Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG - Adressvalidierung 

Power Printing GmbH - Versenden von Mailings im Rahmen von ProAktion 

HEUTE UND MORGEN GmbH 
- Kundenzufriedenheitsbefragungen bei Privat- und 

Gewerbekunden 
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Darüber hinaus arbeitet die Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG derzeit mit folgenden Stellen 
zusammen, die Gesundheitsdaten erheben, verarbeiten und nutzen:  

Unternehmen / Kategorie Aufgaben 

Gutachter und Sachverständige (Ärzte, 
Psychologen, Psychiater)  

- Erstellung von Gutachten, Beratungsleistungen zu 
Rehabilitationsmaßnahmen und weiteren 
Behandlungsmöglichkeiten  

Gesellschaftsärzte (Orthopäde, Internist)  - medizinische Beratung im Rahmen der Antragsprüfung  

Reinsurance Group of America (RGA) - Rückversicherer  

Verband Öffentlicher Versicherer - Rückversicherer 

Geschäftsstellen der Provinzial Rheinland 
Lebensversicherung AG 

- Kooperative Betreuung von direkten Kunden der 
Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG 

 


